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I ntroduccion.

El espiritu que anima la presente ponencia que someto a la consideraciéon y venia de
Ustedes, es €l de avanzar en el &mbito de la proteccion de los datos personal es, tratando
de esbozar algunos principios para estandarizar u homologar la accion de hébeas data
desde € punto de vista procesal, partiendo desde luego de su necesario sustento
congtitucional. Para €llo iniciamos haciendo una breve reflexion sobre el concepto del
derecho a la intimidad, privacidad e identidad, como derecho humano fundamental que
debe estar expresamente reconocido y consignado en las Cartas Fundamentales de todas
las naciones. Posteriormente pasamos a analizar algunos de los principal es instrumentos
internacionales que reconocen estos derechos a la intimidad, privacidad e identidad.
Enseguida trataremos los dos sistemas de proteccion de datos personales, describiendo
en el caso de laaccion procesal judicial conocida como habeas data, sus diferentes tipos
y subtipos. Continuamos con € andlisis de la proteccion de los datos personaes en
ambito internacional, sefidlado las asimetrias entre los paises de Ameérica Latina y
Europa. Acto seguido haremos referencia a diversas leyes que se refieren ala proteccion
de datos personales en el caso de México, con una breve alusién a Proyecto de Ley
Federal de Proteccién de Datos. Concluimos haciendo las propuestas que permitiran
contar con diversos principios basicos y uniformes en materia de proteccion de datos
personales en los arbitos constitucional, procesal y de Derecho Internacional, para
logran una estandarizacién de la institucion del hébeas data.

1. El derecho a la privacidad, intimidad e identidad como derecho humano
fundamental.

El derecho a la intimidad ha sido objeto de muy diversas opiniones y asi, algunos
autores como Luis Manuel C. Méjan' definen laintimidad como:

1 Méjan C. Luis Manuel. El Derecho ala Intimidad y la Informética. Editorial Porrtia. México. 1996.



“Laintimidad es el conjunto de circunstancias, cosas, experiencias, sentimientos
y conductas que un ser humano desea mantener reservado para si mismo, con
libertad de decidir a quién le da acceso al mismo, segun lafinalidad que persiga,
gue impone a todos los demés la obligacion de respetar y que sdlo puede ser
obligado a develar en casos justificados cuando la finalidad perseguida por la
develacion sea licitd’.

Para otros como Eduardo Martinez Altamirano 2

definirse y comprende lo siguiente:

, este derecho a la intimidad puede

“El derecho a la privacidad o a la intimidad es, en lato sensu, aquel derecho
humano por virtud del cual la persona, llamese fisica o moral, tiene la facultad o
el poder de excluir o negar a las demés personas, del conocimiento de su vida
personal, ademas de determinar en que medida o grado esas dimensiones de la
vida personal pueden ser legitimamente comunicados a otros.

“El mismo se divide en: derecho a la inviolabilidad del domicilio, derecho a la
inviolabilidad de la correspondencia, derecho alaintimidad frente a las escuchas
telefonicas, derecho a la propia imagen, y € derecho a la intimidad frente a la
informética o derecho a la libertad informatica’.

Pablo Andrés Palazzi * por su parte, a referirse a los derechos protegidos por e habeas
data, sefidla como tal e derecho a la intimidad y considera que lleva implicito también
el derecho a la identidad persona, ya que: “... cuando un sujeto pretende corregir
informacion falsa o discriminatoria almacenada en un banco de datos publico o privado
y que es difundida a terceros, 10 que intenta es principalmente tutelar laidentidad que €
registrado posee frente ala sociedad”. Y continta dicho jurista: “Por lo demas, no puede
olvidarse que ambos derechos —intimidad e identidad-, por ser “personalismos’ tienen
un fundamento Unico que es el reconocimiento que la persona humana tiene un valor en
si mismay como tal cabe reconocerle dignidad.”

De lo expuesto por las opiniones mencionadas podemos concluir que e derecho a la
intimidad, a la privacidad e identidad, es un derecho humano fundamental o basico que
afecta alo més subjetivo de la persona, su individualidad y sus libertades fundamentales
por lo que coincidimos con la opinién de Noé Adolfo Riande Juérez # en que tal derecho
a la intimidad: “... se presenta como un derecho a la libertad, en cuanto derecho del
individuo a hacer 1o que le parece, esto es, a estar solo, a no ser incomodado, a tomar
decisiones en la esfera privada sin la intervencion estatal (incluidas entre otras, las
decisiones referidas a la libertad sexual, la libertad de actuar libremente en €l interior
del propio domicilio, la libertad de revelar o no condwctas intimas y la libertad a la
identidad-”.

Este derecho a laintimidad, a la privacidad e identidad, puede contemplarse desde dos
aspectos, a saber, uno negativo o excluyente, por virtud del cual la persona no permite o
no desea se conozcan ciertos aspecto de su parte mas intima o subjetiva; y €l otro de

2 Martinez Altamirano Eduardo. Revista ABZ. N(imero 126. México. Diciembre de 2000.
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caracter positivo, que conlleva gque la persona pueda tener e control de sus propios
datos y consecuentemente exigir su actualizacion, rectificacion, correccion o supresion.

Este aspecto positivo es 1o que los estudiosos del tema han definido en fechas recientes
como la “autodeterminacion informativa’ y que segin Riande Judrez ° tiene
caracteristicas propias.

“El Derecho a la Autodeterminacion Informativa se conceptualiza como un
derecho personal que ostenta las siguientes caracteristicas:

Es originario porque nace con el sujeto activo:

Es subjetivo privado, a garantizar € goce de las facultades del individuo;

Es absol uto, pues es posible oponerlo alas demés personas;

Es personalisimo, ya que solo su titular puede gjercitarl o;

Es irrenunciable porque no puede desaparecer por la voluntad;

Es variable, dado que su contenido obedece alas circunstancias en las cuales
se desarrolla;

Es imprescriptible, pues e transcurso del tiempo no lo altera; y

Es interno, por su consistencia particular y de conciencia.”
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Por otra parte es necesario considerar como una realidad palpable, que € incesante y
cada vez méas vertiginoso avance de las tecnologias, ha hecho que la llamada
“Revolucion Tecnolégica’ permita a las personas contar con grandes volumenes de
informacion; a su vez, € continuo desarrollo de la tecnologia hace posible que en
ocasiones la intromision en la vida privada de una persona no se conozcay por ende no
pueda impedirse.

Por otra parte, los Poderes Publicos cada vez requieren contar con mayor informacion
para su adecuada actuacion, la que cada vez se hace més complgay necesita para una
adecuada planificacién para € desarrollo contar con mayor informacion, que en otras
€pocas no necesitaba.

Debe entonces armonizarse esta necesidad de no detener 1os avances tecnoldgicos y de
contar con mayor informacion, para evitar que todo ello se traduzca en lainvasiéon de la
esfera méas subjetiva de la persona, su intimidad, su privacidad y la afectacion de su
propiaidentidad, con motivo del tratamiento de sus datos personales.

Por tal razon, este derecho humano fundamental a la intimidad, privacidad e identidad,
debe estar reconocido en forma expresa por las Cartas Fundamentales de todos los
paises, no formando parte de otros diversos o englobado dentro de las libertades o
derechos fundamentales, sino consagrada en forma perfectamente delimitada de otros
derechos humanos basicos o fundamentales que debe garantizar a todo gobernado €l
Estado afin de obtener su adecuada proteccion.

Se hace entonces imperioso promover, desde la tribuna de los principales organismos
internacionales, la inclusion en forma expresa en los textos de las Congtituciones de
todas las naciones, del derecho a la intimidad, privacidad e identidad de toda persona,
como uno de sus derechos fundamentales que el Estado garantizara se respete.

° Op. Cit.



2. El reconocimiento del derecho alaintimidad en instrumentos inter nacionales.

El derecho a la intimidad, privacidad e identidad ha sido objeto de preocupacion de los
organismos internacionales, por la gravedad de las implicaciones que tal trasgresion
implica, y asi podemos encontrar en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (ONU), la Convencion Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San
José (OEA) y en la Convencion Europea para la proteccion de los Derechos Humanos y
Libertades Fundamentales (Consg o de Europa), normas tendentes atal fin.

El Pacto Internaciona de Derechos Civilesy Politicos (ONU), dispone:

“Articulo 17.

1. Nadie sra objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra
0 reputacion.

2. Toda persona tiene derecho ala proteccion de laley contra esas injerencias y
esos ataques’.

A su vez, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José
(OEA) reglamenta:

“Articulo 11.

1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honray a reconocimiento de su
dignidad.

2. Nadie puede ser objeto de ingerencias arbitrarias 0 abusivas en su vida
privada, en la de su familia, en su domicilio, 0 en su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra'y reputacion.

3. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra esas ingerencias
0 esos ataques.”

Por su parte la Convencién Europea para la proteccion de los Derechos Humanos y
Libertades Fundamentales (Consgo de Europa) previene:

“Article 8.

1. Everyone has the right to respect for his private an family life, his home and
his correspondence.

2. There shal be no interference by a public authority with the exercise of this
right except such as is in accordance with the law and is necessary in a
democratic society in the interests of national security, public safety or the
economic well-being of the country, for the prevention of disorder or crime,
for the protection of heath or morals, or for the protection of the rights and
freedoms of others.”

De lo antes expuesto podemos concluir que en la comunidad internacional, la proteccion
del derecho a la intimidad, privacidad e identidad ha sido objeto de tratamiento
regulando su respeto y estableciendo la forma de su proteccion.

3. Sistemas de proteccion de datos per sonales. Habeas data, tiposy subtipos.



La proteccion de los datos personales, en las legisaciones consultadas, especiamente
las de Espafia, Chile y Argentina, contemplan dos sistemas claramente determinados
para cumplir con esta finalidad.

El primero que podemos identificar como el sistema no jurisdiccional o administrativo
de proteccion de datos personales.

El segundo de caracter jurisdiccional y que se conoce comunmente como la institucién
del hébeas data.

El cuanto a primero que podemos identificar como sistema no jurisdiccional o
administrativo de proteccion de datos personales, las legislaciones protectoras de datos
preven la existencia de una entidad de Derecho Publico con el carécter de autébnoma o
independiente de la administracion publica, que se encarga de vigilar y velar por €
cumplimiento de las disposiciones legales correspondientes. Estas entidades, que
funcionan con un carécter similar a Defensor del Pueblo u Ombudsman, tienen como
mision principal garantizar €l respeto de las disposiciones protectoras de datos, con
facultades para imponer sanciones.

Por lo que respecta a segundo sistema de proteccion de datos personales, conocido
como habeas data, podemos apreciar que se trata de una accion procesal que se plantea
y dirime por la autoridad jurisdiccional a quien la ley le conceda competenciay ante la
cual la persona acude a fin de conocer sus datos personales almacenados en archivos,
registros o bancos de datos publicos o privados destinados a proporcionar informes. En
los casos en que se presuma la falsedad e inexactitud, desactualizacién, omision total o
parcia o ilicitud en la informacion de que se trata, da derecho a exigir su rectificacion,
actualizacion, inclusién, complementacion, reserva, suspension o cancelacion.

De lo anteriormente expuesto, surge que en materia de la accién procesal de habeas
data, podemos encontrar, siguiendo la opinién de Oscar Ratll Puccinelli®, diversos tipos
y subtipos de esta institucion procesal, como |os siguientes:

1. Habeas data informativo. Subtipos. exhibitorio, finalistay autoral. “Es aquél
gue procura solamente recabar informacién y se subdivide en los subtipos
exhibitorio (el conocer qué se registrd); finalista(determinar para qué y para
quién se realiz6 € registro) y autoral (cuyo propésito es inquirir acerca de
guien obtuvo los datos que obran en €l registro).

2. Habeas data aditivo. Subtipos. actualizador e inclusorio. “Este tipo procura
agregar més datos a los que figuran en € registro respectivo... En €
confluyen dos versiones distintas: puede utilizarse tato para actualizar datos
vetustos, como paraincluir en € registro a quien fue omitido”.

3. Hébesas data rectificador o correctivo. “Su mision es la de corregir 0 sanear
informaciones falsas, y también podria abarcar a las inexactas e imprecisas,
respecto de las cuales es factible solicitar determinadas precisiones

® puccinelli, Oscar Ratil. Tiposy subtipos de Habeas Data en el Derecho Constitucional L atinoamericano.
En: www.ulpiano.com/Recursos Privacy L atinAmerica.htm




terminoldgicas, especialmente cuando los datos son registrados de manera
ambigua o pueden dar lugar a més de una interpretacion.”

4. Héabeas data reservador. “ Se trata de un tipo cuyo fin es asegurar que un dato
gue se encuentra |egitimamente registrado, sea proporcionado solo a quienes
se encuentran legalmente autorizados para ello y en las circunstancias en que
ello corresponde.”

5. Haébeas data exclutorio o cancelatorio. “Este tipo tiene por misiéon eliminar la
informacién del registro en e cua se encuentre almacenada, cuando por
algiin motivo no debe martenerse registrada’.

Como se puede apreciar, es la finalidad perseguida en cada caso, la que hace identificar
o distinguir y clasificar los diversos tipos o especies de habeas data 'y que s bien no es
objeto de la ley hacer ta clasificacion, s es propdsito de la doctrina ampliar y
diferenciar con mayor amplitud esta institucion del habeas data para darnos un
panorama méas amplio y claro sobre el tema.

4. Laproteccion de datos per sonales en el ambito internacional.

La proteccién de datos personales ha sido una constante preocupacion de la comunidad
internacional, como vimos en & punto 2 de esta ponencia.

Asi, la Asamblea Genera de la Organizacion de las Naciones Unidas, en su resolucion
45/95 de 14 de diciembre de 1990 emanada del seno de la Comision de Derechos
Humanos, adopto los “Lineamientos para la regulacion de archivos con datos personales
computarizados’’ que segin e Informe presentado por e Comité Juridico
Interamericano de la Organizacion de Estados Americanos preparado por € doctor
Jonathan T. Fried tiene |os siguientes principios:

“Los principios incluidos en los Lineamientos de la ONU son la legdidad y
equidad, precision, especificacion de propésitos, acceso, la no discriminacion,
empoderamiento para hacer excepciones (seguridad nacional, orden publico,
salud publica y moraidad, y los derechos de las libertades de los demas),
seguridad asi como supervision y sanciones.”

Desafortunadamente, la Comision de Derechos Humanos adopté en su 582 sesion
celebrada el 28 de abril de 1999, la Decision 1999/109 en la que determind:

“a) Eliminar €l tema de su programa, habida cuenta de que cada vez més los
Estados tienen en cuenta |los principios rectores aplicables.

b) Rogar que €l Secretario General encargue a los organismos de inspeccion
competentes asegurar que las organizaciones interesadas del sistema de las
Naciones Unidas apliquen los principios rectores.”

Con lo anterior, se dio a mi entender un retroceso en e tema de la defensa del derecho
humano fundamental a la intimidad, privacidad e identidad en su perspectiva de la
proteccion de los datos personales, a nivel de organismo mundia con mayor

 Alto Comisionado de las Naciones Unidas sobre Derechos Humanos:
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representatividad, ya que a abandonarse o eliminarse el tema de la agenda o programa
de la Comision de Derechos Humanos degj6 de darse € seguimiento adecuado y
oportuno a este importante tema, dando lugar a notorias asimetrias en los paises del
orbe.

Por su parte, por encargo de la Organizacion de Estados Americanos, el Comité Juridico
Interamericano ha realizados los trabgjos que han derivado en la presentacion del
“ Anteproyecto de Convencion Americana sobre Autodeterminacion Informativa’®, e
gue en su articulo 1 define su objeto y fin:

“Articulo 1. Objeto y fin.

El fin de la presente Convencion es garantizar en € territorio de cada Estado
Parte a cualquier persona fisica o juridica sean cuales fueren su nacionalidad,,
residencia o domicilio, el respeto de sus derechos fundamentales, concretamente
su derecho a la autodeterminacion informativa con relacion a su vida privada y
deméas derechos de la personalidad; asimismo, la defensa de su libertad e
igualdad con respecto a tratamiento automatizado o manua de los datos
correspondientes a su persona o bienes.”

Por otra parte el mismo Anteproyecto en comento, dispone en su articulo 13 la accion
de habeas data con |as siguientes caracteristicas:

1. Derecho de acceso ainformaciones y datos de la persona;

2. Derecho al conocimiento de lafinalidad y uso de los datos;

3. Derecho alarectificacion, actualizacion, cancelacion o borrado y garantia de
confidencia de los datos personales.

4. Derecho a pago de indemnizacion, dafiosy perjuicios.

5. Derecho ala suspension del uso del fichero de datos mientras esté pendiente
laresolucion del habeas data.

Este importante proyecto, debe ser concluido y puesto a disposicion de los paises
miembros de la O.E.A. para su firma, 1o que sin duda lograra un importante avance en €l
continente americano.

Por su parte y con la mas amplia experiencia en e tema, la Union Europea ha adoptado
la directiva 95/46 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de octubre de 1995, en
cuyo articulo 1.1. se plasma su objeto.

“Articulo 1. Objeto de la Directiva.

1. Los Estados miembros garantizaran, con arreglo a las disposiciones de la
presente Directiva, la proteccion de las libertades y de los derechos
fundamentales de las personas fisicas, y, en particular, del derecho a la
intimidad, en lo que respecta a tratamiento de |os datos personales.”

Y la misma Directiva en materia de habeas data dispone en su articulo 22 que: “... los
Estados miembros estableceran que toda persona disponga de un recurso judicia en

8 Texto consultable en: www.ul piano.com/Recursos Privacy LatinAmerica.htm




caso de violacion de los derechos que le garanticen las disposiciones de Derecho
nacional aplicables a tratamiento de que se trate’.

La realidad nos muestra, que mientras en la Union Europea, todos los paises han dado
cumplimiento a la Directiva 95/46, estableciendo en su derecho interno normas que
garanticen adecuadamente la proteccion de los datos personas, sea que se haga su
tratamiento en forma manua o automatizada, en América Latina, solamente cuentan,
hasta donde se tiene conocimiento, con leyes especiales en la materia Chile, Argentina,
Per(1 y Paraguay.

Esta asimetria resulta dolorosa para los paises americanos y debe ser superada
promoviendo diversas acciones, entre ellas, que la Comision de Derechos Humanos
retome en su programa 0 agenda este tema; impulsando la redaccion finad de la
Convencion Americana sobre Autodeterminacion Informativa para su firmay entrada
en vigor; Yy lacreaciéon de Grupos de Trabajo que se encarguen como Organos asesores,
de apoyar a los paises que no cuenten con legislaciones protectoras de datos para la
elaboracion de dichas normas.

5. La afectacion delos datos per sonales, el caso de M éxico.

En e caso de México, nos encontramos con que la proteccion de datos personales, no se
encuentra expresamente reglamentada a nivel constitucional, alin cuando s se encuentra
protegida lo que denomina como acto de molestia a las personas por parte de las
autoridades. Del mismo modo en la legidacion secundaria, encontramos disposiciones
relativas a mangjo de informacion de de las personas.

Pasamos a continuacién a exponer cada una de las legislaciones y su contenido principal
en cuanto al tema que nos ocupa.

Constitucion Politica de los Estados Unidos M exicanos (1917).

Aun cuando la Congtitucion Mexicana no consagra en forma expresa el derecho a la
intimidad ni la proteccion de datos personales, €l articulo 16 consagra la garantia de
legalidad para todas las actuaciones de la autoridad que impliquen para la persona una
molestia en su persona, domicilio, familia, papeles y posesiones. Del mismo modo
regula casos relativos a la préctica de cateos, de visitas domiciliarias, la exhibicion de
documentos y papeles personalesy la violacion de correspondencia.

Ley de | mprenta (1917).

Esta legislacion no obstante su antigiedad contiene disposiciones relativas a o que
denomina “ataques a la vida privada’ y que define como cualquier manifestacion, por
cualquier medio, pero especialmente cuando se trate de publicaciones prohibidas, que
exponga a la persona a odio, € ridiculo, € desprecio o le cause demérito en su
reputacion e intereses. Consagra €l derecho a la rectificacion por parte de una
publicacion.

Ley de Informacion Estadisticay Geografica (1980).




En este cuerpo normativo se contiene la regulacion de la actividad del Estado en materia
de informacion estadistica y geografica para los fines que la soberania nacional
representa y constituye una herramienta fundamental o basica para e manejo de la
informética publica. Consagra los conceptos de usuario de informacion, informante, el
principio de confidencialidad de la informacion y contempla e derecho de rectificacion
de los informantes y de denuncia por incumplimiento al respeto a la confidencialidad.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

En esta ley se establecen los principios rectores que deben cumplir los servidores
publicos, como lo son los de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y €ficiencia,
estableciendo la obligacion de utilizar 1a informacién reservada a que tenga acceso con
motivo de sus funciones exclusivamente para los fines a que estédn afectos, debiendo
cuidar y custodiar la informacion a su cuidado, evitando su mal uso, destruccion,
ocultamiento o utilizacion indebida

Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

En esta legislacion protectora de los derechos de los consumidores, se establece la
Procuraduria Federal del Consumidor, entre cuyas atribuciones se encuentran las de
recopilar, elaborar, procesar y divulgar informacion objetiva para facilitar a consumidor
un mejor conocimiento de los bienes y servicios gque se ofrecen en e mercado.

Del mismo modo, € articulo 76 bis de dicha ley, regulando |o que denomina como “Los
derechos de los consumidores en las transacciones efectuadas a través del uso de medios
electrénicos, Opticos o de cualquier otra tecnologia’, establece: “El proveedor utilizara
la informacién proporcionada por e consumidor en forma confidencial, por 1o que no
podra difundirla o transmitirla a otros proveedores genos a la transaccion, salvo
autorizacion expresa del propio consumidor o por requerimiento de autoridad
competente”.

Dicha ley previene un procedimiento por violacion a los derechos de consumidor,
mediante reclamacion administrativa ante la propia Procuraduria y que puede derivar
posteriormente y mediante convenio de las partes en un juicio arbitral.

Caodigo Penal Federal.

El Codigo Penal Federal establece en su articulo 210 e delito denominado “Revelacion
de secretos’ consistente en revelar un secreto o comunicacion reservada conocida con
motivo de empleo, cargo 0 puesto, en perjuicio de alguien, sin causa justa 'y sin €
consentimiento de quien pueda resultar perjudicado.

Ley para Regular las Sociedades de Informaciédn Crediticia.

Este ley de reciente creacion (15 de enero de 2002) reglamenta el servicio prestado por
los llamados “ burds de crédito” -dedicando un capitulo denominado “De la proteccién de
los intereses del cliente” en e que dispone el derecho de los clientes de solicitar un
reporte de crédito especial, que le permita conocer en forma claray precisala condicion
en que se encuentra su historial crediticio. En caso de inconformidad con la informacién



proporcionada, €l interesado podra presentar su reclamacion, cuyos términos fijara el
Banco Centra o Banco de México, mediante reglas de caracter general, esto es,
mediante normas administrativas.

Ley Federal de Transparenciay Acceso ala Informacion Piblica Gubernamental.

Esta legidacion (11 de junio de 2002) que tiene por objeto garantizar €l acceso de toda
persona a la informacion en poseséon de los Poderes de la Union, los organos
congtitucionales autbnomos o con autonomia legal y cuaquier otra entidad federa,
dedica un capitulo ala proteccion de datos personales.

En este apartado dispone que los sujetos obligados por dicha ley deberan adoptar los
procedimientos adecuados para recibir y responder las solicitudes de acceso y
correccion de datos, asi como capacitar a los servidores publicos y dar a conocer
informacién sobre sus politicas en relacion con la proteccion de tales datos; tratar datos
personales cuando solo cuando sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion
con los propdsitos para los cuales se hayan obtenido; procurar que los datos personales
sean exactos y actualizados;, sustituir rectificar o completar, de oficio, los adtos
personales que fueren inexactos, ya sea tota o parcidmente, o incompletos, en €
momento en que tengan conocimiento de esta situacion y adoptar 1as medidas necesarias
gue garanticen la seguridad de los datos personales y eviten su alteracion, pérdida,
transmision y acceso no autorizado.

Contra la negativa a entregar o0 corregir datos personales, este ley prevé un recurso de
naturaleza administrativa denominado de Revision, que se hace vaer ante € Instituto
Federal de Acceso ala Informacion Publica, entidad creada en dicha ley con € caréacter
de dérgano de la Administracion Publica Federal cuya funcién primordia es la de
promover y difundir e gercicio del derecho de acceso a la informacion; resolver sobre
la negativa a las solicitudes de acceso a la informacion y proteger los datos personales
en poder de dependenciasy entidades estatales.

Proyecto de Ley Federa de Proteccion de Datos Personales.

En la Gaceta Parlamentaria NUmero 54 de fecha 29 de abril de 2002 se dio a conocer el
Proyecto de Decreto por € que se expide la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales, aprobado por e Senado de la Republica y remitido para su estudio y
aprobacion ala Camara de Diputados.

Dicha Ley dice inspirarse en las legidaciones existentes en Alemania, Francia, Esparia,
Estados Unidos de Norteamérica, Brasil, Colombia, Paraguay, Perl, Ecuador y
Argentina y en e Proyecto de Convencion Americana sobre autodeterminacion
informativa.

En su capitulo primero se determina como objeto de laley El primer capitulo, se refiere
alas disposiciones generales: objeto de laley, ambito de validez de laley, equivalencias
de términos, y principios que rigen laley.

En € capitulo segundo, se regulan los derechos de los interesados, esto es de agquellos a
quienes pertenecen los datos y los deberes de los responsables de los registros, bases o



bancos de datos, incluyéndose algunos principios de regulacion genéricos para algunos
datos como los relativos a bs instituciones que otorgan informes de crédito, los que
administran las entidades publicas, entre otros. En este capitulo segundo destaca que las
personas tienen derecho a conocer quién, para qué y cuaes son los medios de defensa
frente alas anomalias en la colecta y tratamiento de datos.

En e capitulo tercero, se establece y se regula en genera e Ingtituto Federal de
Proteccién de Datos Personales, como un organismo publico descentralizado con
personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia paralarealizacion de su objeto: €l
control de los responsables de los registros, bancos o bases de datos personades a
guienes puede sancionar.

En e capitulo cuarto, se precisan cudes son las infracciones graves y cudles son las
leves en que pueden incurrir 1os responsables de los registros, bases 0 bancos de datos,
destacando las sanciones que pueden ir desde un simple apercibimiento hasta la
cancelacion de los registros, bases o bancos de datos, segin corresponda y determine el
propio Instituto.

En el capitulo quinto, se establece el procedimiento de la accion protectora de datos
personales que pueden gercitar los interesados, denominada habeas data, sin embargo
no encontramos en ella la posibilidad de obtener una indemnizacion, dafios y perjuicios
causados por € uso indebido de los datos personales, como en cambio s establece el
Proyecto de Convencién Americana sobre autodeterminacion informativa, en € cua
dice inspirarse esta legislacion. El procedimiento tiene como ordenamiento supletorio a
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, sin embargo no dice ni remite a los
procedimiento sumarios o incidentales.

¢Qué debe hacer € gobernado ante una afectacion de sus datos personales, sea que ésta
provenga de una empresa comercia, una sociedad de informacion crediticia o un ente
de la administracién publica?

Como se aprecia de la exposicion de las diversas normas, resulta evidente que €
gobernado, ante la actuacién de entidades publicas o privadas que afecten su derecho
humano fundamental a la intimidad, privacidad e identidad, en cuanto a se refiere a sus
datos personales, se encuentra ante un verdadero laberinto legidativo y tiene diversos
medios para el mismo fin que se persigue con la accién de habeas data.

Dicha situacion genera incertidumbre juridica y logra precisamente el efecto contrario al
basico o fundamental de la norma de Derecho, que es la de dar solucion adecuada,
sencillay oportuna ante la violacion alos derechos de la persona

Por tal razén estimamos conveniente, para no caer en €l gemplo de México, que en las
legislaciones protectoras de datos, se establezca que la accion de habeas data sea la
Unica o tenga naturaleza privilegiada frente a cualesguiera otros medios de defensa de
gue disponga e gobernado, para evitar la situacion derivada del hecho de gue por
giercitar un recurso diverso ya no pueda tener acceso a hédbeas data.

Es igualmente conveniente homologar |as normas procesales aplicables a hdbeas data, a
fin de lograr sea un procedimiento &gil, que garantice la administracién de justicia en



forma pronta y expedita, mediante un procedimiento sumario, con caracteristicas
propias de celeridad y diverso de otros que pudiera tener naturaleza analoga como €l
juicio de amparo o €l hdbeas corpus.

6. Hacia la promocion de principios basicos y uniformes en materia de proteccion
de datos personales en los ambitos constitucional, procesal y de Derecho
I nternacional.

En vista de todo lo expuesto y a manera de conclusiones, podemos afirmar que es una
necesidad imperiosa impulsar la adopcién de diversos principios basicos y uniformes en
las materias congtitucional, procesal y de Derecho Internaciona que garanticen
adecuadamente la proteccion de los datos personales, los cuales proponemos a
continuacion:

a) Lainclusion expresa en los textos constitucionales de la proteccion de
los datos personales, como parte de los derechos humanos
fundamentales.

b) El establecimiento en las legislaciones de cada nacién, de la accion de
hébeas data como Unica o privilegiada frente a otras que pudieran existir.

c) El establecimiento de estandares en la tramitacion de la accion de hdbeas
data, mediante un procedimiento sumario, diversos de otros que pudiera
tener naturaleza analoga como € juicio de amparo o el hébeas corpus.

d) La determinacion en las legidaciones correspondientes, de la
indemnizacion, dafios y perjuicios como consecuencia de la procedencia
de la accion de habeas data.

€) Impulsar la conclusién y firma de la Convencion Americana sobre
Autodeterminacion Informativa.

f) Laformacién de un Grupo de Trabajo con carécter permanente, emanado
del Segundo Congreso Mundia de Derecho Informético, que se avoque
a impulso de estdndares en las legislaciones protectoras de datos.

Con lo anterior estaremos contribuyendo a la consolidacion de los avances que nos
permitan acortar la asimetria existente en los paises europeos y latinoamericanos en
materia de la protecciéon de los datos personales, que implican la defensa del derecho
humano fundamental a la intimidad, la privacidad y la propia identidad.

Jorge Carlos Estrada Avilés.
Julio de 2002.

Universidad Marista.
Escuela de Derecho.

Mérida, Yucatan, M éxico.
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2.

3.

El derecho a la privacidad, intimidad e identidad es un derecho humano fundamenta que
debe estar consagrado en la Constitucion o Ley Fundamental de todos |os Estados.

El Derecho Internacional ha reconocido este derecho a la intimidad en diversos
instrumentos como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Paliticos, la Convencion
Americana de Derechos Humanos y Convencion Europea para la proteccion de los
Derechos Humanos y Libertades Fundamentales.

Los datos personaes cuentan actuamente con dos sistemas. e primero que podemos
clasificar como no jurisdiccional, ante la autoridad administrativa encargada de la
proteccion de datos y € segundo, de carécter jurisdiccional, seguido ante la autoridad
judicia y que se conoce como hébeas data.

La proteccion de los datos persondes ha sido objeto de atencion en la comunidad
internacional . @ La Comision de Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones
Unidas, establecio los “principios rectores sobre la reglamentacion de los ficheros
computarizados de datos personales’ que desafortunadamente en su decision 1999/109 de
28 de abril de 1999, decidié eliminar € tema de su programa. b) EI Comité Juridico
Interamericano de la Organizacién de Estados Americanos, estd actualmente trabajando y
ha presentado €& Anteproyecto de Convencion Americana sobre Autodeterminacion
Informativa. ¢) El Consgjo de Europa ha emitido la Directiva 95/46/CE de 24 de octubre de
1995 relativa a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta d tratamiento de
datos personales y lalibre circulacién de estos datos.

El gobernado frente a un manegjo indebido de sus datos personales, se encuentra en € caso
de México, ante diversas legidaciones que plantean recursos o medios de defensa de sus
derechos de diversa naturaeza, o que le hace enfrentarse a un laberinto juridico que
dificulta la adecuada proteccién de sus datos personales.

Es necesario impulsar la creacion de diversos principios bésicos y uniformes que garanticen
adecuadamente la proteccién de |los datos personales como o podrian ser:

a) Lainclusion expresa en los textos constitucionales de la proteccion de los datos
personales, como parte de |os derechos humanos fundamental es.

b) El establecimiento en las legidaciones de cada nacidn, de la accion de habeas data
como Unica o privilegiada frente a otras que pudieran existir.

c) El establecimiento de estandares en la tramitacion de la accion de hébeas data,
mediante un procedimiento sumario, diversos de otros que pudiera tener naturaleza
anaogo como € juicio de amparo o € habeas corpus.

d) Ladeterminacién en las legidaciones correspondientes, de laindemnizacion, dafios
y perjuicios como consecuencia de la procedencia de la accién de habeas data.

€e) Impulsar la conclusén y firma de la Convencion Americana sobre
Autodeterminacion Informativa.

f) La formacion de un Grupo de Trabgo con caracter permanente emanado del
Segundo Congreso Mundia de Derecho Informético, que se avoque a impulso de
estandares en las legid aciones protectoras de datos.
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2.

The right to privacy, intimacy and identity as a fundamental human right should be
established in the Constitution or the Fundamental Law of al states.

International Law has recognized the right to intimacy in several instruments such as
the International Pact of Civil and Political Rights, the American Convention of Human
Rights and European Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental

Liberties.

Persona data currently has two systems: the first which we can be classified as non-
jurisdictional, before the administrative authority charged with the protection of data
and the second, of jurisdictional character, conducted before the judicial authority and
that is known as habeas data.

The protection of persona data has been the object of attention in the international
community. a) The Organization of the United Nations' Commission on Human Rights,
established the “governing principles over the regulation of computerized files of
persond data’, that the 1999/109 decision of April 28" of 1999, unfortunately, decided
to eliminate the subject of its program. b) The Organization of American States™ Inter-
American Juridical Committee, is actually working and has presented the first draft of
the Americana Convention over Sdf-determination Information. ¢) The European
Council has issued the Directive 95/46/CE of October 24", 1995, relating the protection
of individuals in regard to treatment of persona data and the free circulation of this

data.

The citizen before a situation regarding an improper use of their persona data stands, in
the case of Mexico, before diverse legidation outlining means or measures in defense of
their rights of a diverse nature, what makes them to confront a legal labyrinth that
makes it difficult to find adequate protection of their persona data.

It is necessary to impel the creation of diverse basic and uniform principles that will
adequately guarantee protection of persond data, as could be:

a)
b)

0)

d)

f)

The express inclusion in Constitutional texts of the protection of personal
data, as a part of fundamental human rights.

The establishment in the legidation of each nation, of the habeas data as
the sole or privileged action before other actions that may exist.

The establishment of standard steps to procure an action of habeas data,
through a summary procedure, different from others that may have a
similar nature to the “juicio amparo” or habeas corpus.

The determination in the corresponding legidation, of indemnification,
damages and prejudices as a consequence of the warrant of the habeas
data action.

To impel the conclusion and signature of the American Convention over
Sdf-determination Information.

The formation of a Working Group with permanent character emanating
from the World Congress of Informatics and Law Il, that pursues
standards in data protective legidation.



